
SCHADENMELDUNG

Digitale 
Schadensanzeige_online

auszufüllen vom Mieter 
inkl. Fotos und ggf. 

polizeiliche Meldung

Hersteller ergänzt um 
Kostenvoranschlag an 

agentur.Sajfert@zuerich.de

PRÜFUNG UND 
FREIGABE

Prüfung durch 
Schadenabteilung 

Kostenübernahme durch 
Erteilung einer

Schadennummer an Hersteller 

(über EUR 5000 
Reparaturkosten brutto  
Freigabe obligatorisch)

REPARATUR

Reparatur des verunfallten 
Fahrzeugs, 

ggf. Bestellung/Lieferung 
des Neufahrzeugs bei 

Totalschaden

RECHNUNGSSTELLUNG

Rechnungsstellung wie 
Reparaturkostenvoranschlag  
(ggf. Neufahrzeugrechnung 

bei Totalschaden) 
sendet Hersteller an 
Schadenabteilung

inkl. VIN, Schadennummer 
im Betreff

AUSLIEFERUNG 
FAHRZEUG

Auszahlung der Rechnung
an Hersteller

Auslieferung des 
reparierten Fahrzeugs oder 

des Neufahrzeugs an 
Mieter

Folge: Mieter glücklich

01 02 03 04 05

KASKOSCHADENMELDUNG MIETFLOTTE
CARGOBIKE/ANHÄNGER HERSTELLER 

https://www.sajfert-partner.de/schaden_melden-782889.html
mailto:agentur.Sajfert@zuerich.de
mailto:agentur.sajfert@zuerich.de;%20andrea.wiebe@zurich.com


SCHADENMELDUNG

Digitale 
Schadensanzeige_online

auszufüllen vom Kunden inkl. 
Fotos, Abtretungserklärung

und ggf. polizeiliche Meldung

Hersteller ergänzt um 
Kostenvoranschlag an 

agentur.Sajfert@zuerich.de

PRÜFUNG UND 
FREIGABE

Prüfung durch 
Schadenabteilung 

Kostenübernahme durch 
Erteilung einer

Schadennummer an Hersteller 

(über EUR 5000 
Reparaturkosten brutto  
Freigabe obligatorisch)

REPARATUR

Reparatur des verunfallten 
Fahrzeugs, 

ggf. Bestellung/Lieferung 
des Neufahrzeugs bei 

Totalschaden

RECHNUNGSSTELLUNG

Rechnungsstellung wie 
Reparaturkostenvoranschlag  
(ggf. Neufahrzeugrechnung 

bei Totalschaden) 
sendet Hersteller an 
Schadenabteilung

inkl. VIN, Schadennummer 
im Betreff

AUSLIEFERUNG 
FAHRZEUG

Auszahlung der Rechnung
an Hersteller oder 
Reparaturbetrieb

Auslieferung des 
reparierten Fahrzeugs oder 

des Neufahrzeugs an 
Kunde

Folge: Kunde glücklich

01 02 03 04 05

KASKOSCHADENMELDUNG KUNDEN
CARGOBIKE/ANHÄNGER HERSTELLER 

https://www.sajfert-partner.de/schaden_melden-782889.html
mailto:agentur.Sajfert@zuerich.de
mailto:agentur.sajfert@zuerich.de;%20andrea.wiebe@zurich.com

